How to use your robot.
Comment utiliser
voire robot.
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Thank you for choosing
to buy a Dyson robot
To read your manual in
English go to page 4.

Merci d'avoir choisi
d’acheter un robot Dyson
Pour avoir la version
francaise, allez a la page 16.
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Thank you for choosing to
buy a Dyson robot

Formatting the Dyson Link app
to get more from your robot

How your robot works
Starting a clean
Maintaining your robot’s performance

Understanding your robot’s lights
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Download the Dyson Link
app to get more from
your robot

Personalize your robot.

Get step-by-step setup and support.
Control when your robot cleans.
Track your robot’s cleaning progress.

Extend run time, increase suction or reduce noise
by selecting from three different power levels.

Keep your robot up to date with
automatic software upgrades.

Download the latest Dyson Link app
from the App Store or Google Play.

Open the app and follow the on-screen
instructions to connect to your robot.

2 Download on the GETITON
 $ App Store ® Google Play
Apple and the Apple logo are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries. App Store is a service mark of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
Google Play and the Google Play logo are trademarks of Google Inc.

The Bluetooth® word mark and logos are registered trade marks owned by the Bluetooth SIG,
Inc. and any use of such marks by Dyson is under license.

For further information and support:
Online:
www.dysoncanada.ca/support

On the phone:

1-877-397-6622

Monday - Friday 8am — 7pm (EST). Saturday 9am — 5pm (EST).
Closed Sundays and civic holidays.
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How your robot works

How to get the best cleaning performance.

Navigation

A specifically designed
vision system that guides
your robot around your
home.

Your robot views 360°
around to fix its location
in your home.

It also uses infrared
sensors to work out the
size of your home and
avoid obstacles such
as furniture.

Cleaning

Your robot uses a
combination of patented
Dyson technologies to
keep your home clean.

Your robot uses a full
width brush bar to clean
right to the edges of the
robot and a choice of
power levels from the
Dyson digital motor to
clean all floor types.

Personalization

Use the Dyson Link app
to personalize how and
when your robot cleans.

Schedule your robot,
telling it when to clean.

Choose between three
power modes and adapt
your robot to your home.
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[llumination

LED lights help your
robot clean in low light.

Your robot senses low
light areas and uses

its ring of LED lights to
selectively illuminate
those areas, helping it to
navigate.

Runtime and
charging

The run times and
charging times of your
robot will always be
approximate.

You do not have to wait
for your robot to be fully
charged before starting
aclean.

Your robot will
automatically recharge
if started from the

dock. During a clean,
your robot will not

fully recharge before
resuming, to optimize the
time spent cleaning.

For further information and support:

Online:

www.dysoncanada.ca/support

On the phone:
1-877-397-6622

Monday - Friday 8am — 7pm (EST). Saturday 9am — 5pm (EST).
Closed Sundays and civic holidays.
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Starting a clean

Setting up

Open the dock fully to
90° and place it against
the wall.

Plug the charging cable
into either side of the
dock.

Ensure that the dock is
powered, indicated by a
blue light on the dock.
Tidy any surplus cord by
wrapping it around the
plug.

Ensure that no objects are
within approximately a
50cm radius of the dock.

‘Power on’ indicator

Charging

Place your robot on the
dock with the clear bin
facing the wall.

The battery light will
indicate that your robot
is charging.

3

Preparing the
room

Remove thin rugs or
loose items that your
robot may suck up.
Tidy obstacles such

as shoe laces or thin
cords that may become
entangled in the brush
bar.

Clean any liquid spills
or sharp items that may
cause damage fo your
robot.

Ensure that there are
no items such as bags
or shoes within 10cm of
any drops in the room.
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Automatic
recharge

Press the button to clean
all accessible areas.
Your robot will return

to the dock to recharge
when the battery is low.
Once recharged, your
robot will automatically
continue its clean.

Single charge

To clean a specific area,
start your robot away
from the dock.

Your robot will clean all
the accessible space it
can reach on asingle
charge.

Your robot will not
recharge when the
battery is low, but return
fo its starting point and
switch ‘OFF".

For further information and support:

Online:

www.dysoncanada.ca/support

On the phone:
1-877-397-6622

Monday - Friday 8am — 7pm (EST). Saturday 9am — 5pm (EST).
Closed Sundays and civic holidays.
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Maintaining your
robot’s performance

Follow a few regular, simple maintenance steps.

Washing and drying the filters

Wash filters with cold water at least once every month.

=,

To remove the
pre-motor filter:

Press the bin release
button and remove the
filter behind the bin.

To remove the
post-motor filter:

Press the button on the
filter cover and remove.
Pull the filter from the
robot.

10

Wash the filters with cold
water, repeat until the
water runs clear.

Tap to remove excess
water and leave to dry
for at least 24 hours.

Ensure that the filters are
completely dry before
refitting.

n 1

10 2
9 24 3
hrs
8 4
7 ¢ 5

To refit the

pre-motor filter:

Push the filter back into
position and refit the
clear bin.

To refit the
post-motor filter:

Push the filter back
into position and refit
the filter cover.
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Brush bar maintenance

Check your brush bar regularly.

Detach the brush bar using a coin
and remove any debris by hand.

Track maintenance

Check your tracks regularly.

Place the robot upside down on a soft
surface and remove any debris by hand.

Emptying the clear bin

Before every clean and when the dirt
reaches the MAX mark. Press the bin
release button. Place the whole bin in a
bag, lift the cyclone out of the clear bin
and empty the contents into the bag.

General cleaning

Check your infrared sensors, lens
and LED lights regularly.

Use a soft, dry, lint free cloth to wipe

all over the robot and especially the
infrared sensors, lens and LED lights.

11
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Maintaining your robot’s

performance

Continued.

Software updates

To get the best out of your robot,
update to the latest software.

Automatic updates via the
Dyson Link app

By downloading the Dyson Link app you
will be registered for automatic updates.
When an update becomes available

for your robot it will automatically
download and install at the next
available opportunity (when the robot

is inactive, on the dock and connected
to Wi-Fi).

For further information and support:
Online:
www.dysoncanada.ca/support

On the phone:
1-877-397-6622

Manually update via USB

Check for software updates
on the Dyson website, www.
dysoncanada.ca/support
and follow the step-by-step
instructions.

Monday - Friday 8am — 7pm (EST). Saturday 9am — 5pm (EST).

Closed Sundays and civic holidays.
12
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Understanding your
robot's lights

During a clean

Clean/Pause Button
Press the button to

start a clean or pause
your robot.

To power off, press and
hold the button until the
lights go out.

Battery level

Returning to dock Cleaning status ring
Your robot is returning Indicates your robot's status.
to its dock to recharge.

Wi-Fi connection status

Get the Dyson Link app

for more information.

14
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Your robot needs your attention

Once you have finished looking after your robot, press the button to
resume cleaning. Follow the instructions in '"Maintaining your robot’s

performance’.

Airways blocked Tracks or robot stuck
Check for blockages in your Check for debris wrapped
robot's airways. Clean your around your robot’s tracks.
robot's filters. Recover your robot from

any obstacle and place it
nearby to resume cleaning.

Clean stopped
Your robot is unable
to complete its clean.
Return your robot to its
dock and start the next
clean as normal.

Brush bar stuck
Check for debris
wrapped around your
robot’s brush bar.

/ ‘ \ /

Call the Dyson Software upgrade

Helpline Your robot is upgrading its software.
Your robot may need Wait until the lights go out and start
help from Dyson. a clean as normal.

15
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Merci d’avoir choisi
d’acheter un robot Dyson

17
Téléchargez I'application Dyson Link
pour tirer le maximum de votre robot

18
Comment fonctionne votre robot

20
Commencer un nettoyage

22
Maintenir la performance de votre robot

26
Comprendre le fonctionnement des voyants du robot

Pour avoir plus de renseignements et du soutien :
En ligne:
www.dysoncanada.ca/support

Sur le téléphone :

1-877-397-6622

Du lundiau vendr. : de 8 ha 19 h (HNE) Le samedi:de9 ha&
17 h (HNE). Fermé les dimanches et pendant les congés officiels.

16
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Téléchargez I'application
Dyson Link pour tirer le
maximum de votre robot

Personnalisez votre robot.

Vous pouvez avoir, étape par étape, une configuration
et du soutien.

Contrdlez oU et quand votre robot nettoie.

Vous pouvez suivre la progression du nettoyage
effectué par le robot.

Vous disposez de trois niveaux de puissance
différents qui vous permettent d’‘augmenter le temps
d’autonomie, d'accroitre la puissance d’aspiration et
réduire le volume sonore.

Gardez votre robot & niveau en effectuant des mises
a niveau automatiques du logiciel.

Téléchargez la toute derniere version de |'application
Dyson Link & partir de la boutique App Store ou
Google Play.

Ouvrez I'application et suivez les instructions
apparaissant & |'écran pour connecter votre robot.

2 Download on the GETITON
@& AppStore #* Google Play
Apple et le logo Apple sont des marques de commerce d’Apple Inc., enregistrées aux Etats-Unis et dans d'autres
pays. App Store est une marque de service d’Apple Inc., enregistrée aux Etats-Unis et dans d’autres pays.
Google Play et le logo de Google Play sont des marques de commerce de Google Inc.

Le mot servant de marque et les logos Bluetooth® sont des marques de commerce déposées et possédées par
Bluetooth SIG, Inc. et employées sous licence par Dyson.
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Comment fonctionne
votre robot

Comment obtenir la meilleure performance de nettoyage.

Navigation

Un systéme de vision
spécialement congu qui
guide votre robot dans
toute la maison.

Votre robot a un champ
de vision de 360° qui
lui permet de s’orienter
dans votre maison.

11l utilise également des
capteurs & infrarouge
pour évaluer les
dimensions dans votre
maison et éviter les
obstacles comme les
meubles et les chutes
d’escalier.

18

Nettoyage

Votre robot utilise

une combinaison de
technologies Dyson
brevetées pour que votre
maison soit propre.

Votre robot utilise une
barre & brosse pleine
largeur pour nettoyer
jusque dans les coins de
la piéce et son moteur
numérique Dyson
permet d‘avoir plusieurs
niveaux de puissance
pour nettoyer tous les
types de sols.

Personnalisation

Al'aide de I'application
Dyson Link, vous pouvez
personnaliser quand et
comment votre robot
effectue un nettoyage.

Vous pouvez
programmer votre
robot en lui indiquant
quand il doit effectuer le
nettoyage.

Vous pouvez
sélectionner entre trois
modes de puissance
et adapter votre robot
4 votre environnement
domestique.
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Eclairage

Les voyants & DEL aident
votre robot & nettoyer
lorsque l'éclairage est

faible.

Votre robot détecte les
surfaces faiblement
éclairées et utilise ses
voyants & DEL pour
éclairer sélectivement
ces surfaces, ce qui
facilite sa navigation.

Durée
d’autonomie et
recharge

Les durées d’autonomie
et de recharge de votre
robot sont foujours
approximatives.

Vous n‘avez pas a
attendre que votre robot
soit complétement
rechargé avant

de commencer un
nettoyage.

Votre robot se recharge
automatiquement s'il part
de la station d'accueil.
Pendant un processus de
nettoyage, votre robot

ne se rechargera pas
complétement avant de
reprendre, et ce, afin
d’optimiser le nettoyage.

Pour avoir plus de renseignements et du soutien :

En ligne:

www.dysoncanada.ca/support

Sur le téléphone :
1-877-397-6622

Dulundiau vendr. : de8 h & 19 h (HNE) Le samedi:de 9 ha
17 h (HNE). Fermé les dimanches et pendant les congés officiels.

19
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Commencer un nettoyage

Station

Indicateur de mise
sous tension ‘-LL -

Préparation

Ouvrez la station
complétement, & 90° et

placez-la contre un mur.

Branchez le cable de
charge dans un cété ou
I'autre de la station.

Assurez-vous que la
station est branchée,
ce qu'indique le voyant
bleu sur la station.

Rangez la longueur de
céble excédentaire en
I'enroulant autour de la

fiche.

Assurez-vous que
I'espace est libre dans
un rayon d’environ

50 cm & partir du centre

de la station.

20

Charge en cours

Placez le robot sur la
station, le collecteur

transparent face au mur.

Le voyant de la batterie
s'allume, indiquant que
votre robot est en cours
de charge.

3

Préparation de
la piece

Enlevez les tapis fins
et les objets épars que
votre robot pourrait
aspirer.

Rangez les obstacles
comme les lacets de
chaussures ou les
cébles fins qui peuvent
s'emméler dans la barre
& brosse.

Nettoyez les
déversements de
liquides et retirez les
obijets pointus qui
peuvent endommager
votre robot.

Veillez & ce qu'il n'y ait
pas d’objets comme des
sacs ou des chaussures
dans un rayon de 10 cm
des dénivellements dans
la piéce.
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Recharge
automatique

Appuyez sur le bouton
pour nettoyer tous les
endroits accessibles.

Votre robot retourne

& la station pour se
recharger quand la
charge de la batterie est
faible.

Une fois rechargé,
votre robot continue
automatiquement son
nettoyage.

Mode de charge
unique

Pour nettoyer une
surface en particulier,
démarrez le robot & une
certaine distance de la
station.

Votre robot nettoie tout
I'espace accessible qu’il
peut atteindre aprés une
seule charge.

Votre robot ne se
recharge pas quand la
charge de la batterie est
faible, mais retourne &
son point de départ et
s'arréte.

Pour avoir plus de renseignements et du soutien :

En ligne:

www.dysoncanada.ca/support

Sur le téléphone :
1-877-397-6622

Du lundiauvendr. : de8 ha 19 h (HNE) Le samedi:de9 ha&
17 h (HNE). Fermé les dimanches et pendant les congés officiels.
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Maintenir la performance
de votre robot

Suivez quelques étapes d'entretien réguliéres et simples

Lavage et séchage des filtres

Laver les filtres & I'eau froide au moins une fois par mois.

Pour retirer le préfiltre du
moteur :

Appuyez sur le bouton
de déclenchement du
collecteur et retirez

le filtre situé derriére
celui-ci.

Pour retirer le postfilire
du moteur :

Appuyez sur le bouton

du couvercle du filtre et
retirez ce dernier.

22

Retirez le filtre vers vous.

Lavez les filtres & l'eau
froide; répétez la
procédure jusqu’d ce
que l'eau soit limpide.

Tapotez le filtre

pour éliminer I'eau
excédentaire et laissez-
le sécher au moins
pendant 24 heures.

Avant de les remettre
en place, assurez-vous
que les filtres sont
complétement secs.

n 12 1
2
24 ,
hrs
4
7 ¢ 5

Pour remettre en place le
préfiltre du moteur :

Réinsérez le filire dans
son logement et remettez
en place le collecteur
fransparent.

Pour remettre en place le
postfiltre du moteur :

Réinsérez le filtre dans
son logement et remettez
en place le couvercle du
filtre.
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Entretien de la
barre & brosse

Vérifiez réguliérement la

barre & brosse.

Al'aide d’une piece de monnaie,
retirez la brosse du robot et enlevez
tous les débris & la main.

Entretien des chenilles

Vérifiez réguliérement les chenilles du
robot.

Retournez le robot sur une surface
douce et enlevez tous les débris a la
main.

Vidage du
collecteur transparent

Avant chaque nettoyage et lorsque la
saleté atteint la marque MAXIMUM.
Appuyez sur le bouton de dégagement
du collecteur. Placez le collecteur dans
un sac, retirez le cyclone du collecteur
transparent et videz le contenu dans

le sac.

Nettoyage général

Vérifiez réguliérement les capteurs &
infrarouge, les lentilles et les voyants
a DEL.

Al'aide d'un chiffon doux, sec et

non pelucheux, nettoyez toutes les
surfaces du robot et particuliérement
les capteurs & infrarouge, les lentilles
et les voyants & DEL.

23
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Maintenir la performance

de votre robot

Suite.

Mises & jour du logiciel

Pour tirer le maximum de votre
robot, mettez-le & niveau avec la
toute derniére version du logiciel.

Mise & jour automatique
par le biais de l'application
Dyson Link

En téléchargeant l'application Dyson
Link, vous étes automatiquement
enregistré pour les mises & jour
automatiques.

Lorsqu'une mise & jour est disponible, le
robot la télécharge automatiquement et
linstalle dés que l'occasion se présente
(lorsque le robot n'est pas en fonction,
sur la station ou raccordé au réseau
sans fil).

Mise & jour manuelle par
le biais d'une clé USB

Vérifiez les mises & niveau
logicielles sur le site Web de
Dyson au www.dysoncanada.
ca/support et suivez les directives
étape par étape.

Pour avoir plus de renseignements et du soutien :

En ligne:
www.dysoncanada.ca/support

Sur le téléphone :
1-877-397-6622

Du lundiauvendr. : de8 ha 19 h (HNE) Le samedi:de9 ha&
17 h (HNE). Fermé les dimanches et pendant les congés officiels.
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Comprendre le
fonctionnement des
voyants du robot

Pendant un processus de nettoyage

Bouton Nettoyage/Pause
Appuyez sur le bouton pour
démarrer un nettoyage ou
mettre votre robot en pause.
Pour arréter le robot,
appuyez sur le bouton
jusqua ce que les voyants
séteignent.

Niveau de la batterie

Retour & la station Voyant de statut de

Votre robot retourne nettoyage
a sa station pour Indique le statut
la recharge. du robot.
Statut de connexion
sans fil
Pour plus d’information,
reportez-vous a
’application Dyson Link.
26
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Votre robot a besoin que vous lui donniez toute

votre attention

Aprés avoir terminé les vérifications sur votre robot, appuyez sur le
bouton pour reprendre le nettoyage. Suivez les instructions spécifiées
sous "Maintenir la performance de votre robot".

Conduits d'air bloqués
Vérifiez si les conduits d’air
de votre robot sont bloqués.
Nettoyez les filtres de

votre robot.

Le nettoyage s'est
interrompu
Votre robot n’est pas en
mesure de terminer le
nettoyage. Retournez votre
robot a sa station et démarrez
le prochain nettoyage
comme a I'accoutumée.

/ ‘ \
Communiquer avec le service
d’assistance téléphonique de Dyson
Votre robot peut avoir besoin de
soutien de la part de Dyson.

Le robot ou les chenilles
restent bloqués

Vérifiez s’il y a accumulation
de débris sur les chenilles
du robot. Enlevez le robot
des obstacles éventuels

et placez-le a distance de
ceux-ci pour reprendre le
neftoyage.

La brosse est bloquée
Vérifiez s’il y a
accumulation de débris
sur la barre a brosse.

7
Mise & niveau logicielle

Votre robot met & niveau son logiciel.
Attendez que les voyants séteignent et

démarrez un nettoyage comme
a Paccoutumée.

27
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Dyson customer care

If you have a question about your Dyson appliance, call the

JN.91389 PN.256713-04-02 08.11.18

Dyson Helpline with your serial number and details of where

and when you bought the appliance.

Call: 1-877-397-6622 between Monday - Friday 8am — 7pm (EST).
Saturday 9am — 5pm (EST). Closed Sundays and civic holidays
Email: service@dysoncanada.ca

Chat: www.dysoncanada.ca

Assistance a la clientéle Dyson

Si vous avez des questions sur votre appareil Dyson, communiquez
avec nous par le biais du site Web Dyson ou composez le numéro
du service d'assistance téléphonique de Dyson en ayant en main
votre numéro de série et les détails relatifs & l'achat de l'appareil
(endroit et date).

Par téléphone : 1-877-397-6622. Du lundi au vendredi—-8 h & 19 h
(HNE). Le samedi—de 9 h & 17 h (HNE). Fermé les dimanches et
pendant les congés officiels.

Courriel : service@dysoncanada.ca

Clavardage : www.dysoncanada.ca

dyson

www.dysoncanada.ca
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